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Seminar

Verhandlungstraining

Souverdne Kommunikation fiir messbaren Verhandlungserfolg



Verhandlungstraining

Um in einer Verhandlungssituation souveran und angemessen parieren zu kdnnen, ist es unumganglich, sich zu-
vor mit den besten Strategien, Techniken und Methoden der Verhandlungsfiihrung vertraut gemacht zu haben.
Das zweitdagige Seminar ,Verhandlungstraining” der Campus-Akademie der Universitat Bayreuth bietet Ihnen die
Maglichkeit, sich neben lhrer fachlichen Kompetenz auch auf rhetorischer Ebene fiir Verhandlungen zu risten.
Denn Kommunikation findet auf den verschiedensten Ebenen statt und spielt fiir das Ergebnis einer Verhandlung
eine besondere Rolle.

In dem zweitdgigen Intensivseminar trainieren Sie lhre Verhandlungskompetenz auf hchstem Niveau. Sie er-
lernen Argumentations- und Fragetechniken, um im Gesprach zu liberzeugen, sich durchzusetzen und |hr Ziel
dabei nicht aus den Augen zu verlieren. Die Inhalte dieses Kurs wurden wissenschaftlich fundiert und zugleich
praxisorientiert erstellt und griinden auf dem Fachwissen unserer Expertinnen und Experten. Unterstiitzt wird
dieser Lernprozess durch Diskussion und Analyse realer Praxisfalle sowie durch interaktive Rollenspiele. Ziel ist
es, mit Hilfe einer aktiven Steuerung des Gesprachsverlaufes sowie Erzeugung einer fairen Atmosphare die Ver-
handlung nach den eigenen Vorstellungen zu gestalten.

ZIELGRUPPE Kursdauer:
) ) o ) ) Zwei Tage
Das Intensivseminar ,Verhandlungstraining” richtet sich an alle Personen,
welche sich umfassend und gewinnbringend mit dem Thema Verhandlungs- Teilnahmegebiihr:
fliihrung auseinandersetzen wollen, um die eigene Position in Zukunft tber- 890 €

zeugend und diplomatisch vertreten zu kdnnen. Teilnehmende stammen ins-
besondere aus den Bereichen Wirtschaft, Recht, Politik und Medien und sind

Fihrungskrafte

Nachwuchsfiihrungskrafte

Selbststandige

Berufseinsteigerinnen und Berufseinsteiger

ANMELDUNG UND KONDITIONEN

Uber unser Onlineformular unter www.campus-akademie.de kénnen Sie sich einfach und bequem anmelden.
Mit Ihrer Anmeldung erkennen Sie die AGB der Campus-Akademie der Universitdat Bayreuth an. Mit erfolgrei-
chem Abschluss erhalten Sie die Teilnahmebestatigung ,Verhandlungstraining” (Universitat Bayreuth).



INHALTE

m Sorgfaltige Vorbereitung als Basis ®  Erkennen und Kontern unfairer
erfolgreicher Verhandlungen Verhandlungsmethoden

® Verhandlungsziele definieren ® Die Macht der nonverbalen Kommunikation

®  Techniken und Strategien professioneller ®  Finsatz von Blickkontakt und Stimme

Verhandlungsfiihrung ®  Auftritt und Wirkung

®  Psychologie und Taktik professioneller

® Trennung von Privat- und Sachebene
Verhandlungsfiihrung

®  Umgang mit verschiedenen Personlichkeits-
typen

®m  Einsatz von Blickkontakt und Stimme

®  Fragetechniken und aktives Zuhoren

= Umgang mit Risiken und Unsicherheiten

LEHRMETHODEN

/.[7—3_‘ Kurzvortrage und Ubungen g Wissenstransfer n Erfahrungsaustausch
:1 Interaktive Rollenspiele @ Training an Praxisfallen .-.‘ Videoanalyse
DOZIERENDE

Prof. Dr. J6rg Schliichtermann
® | ehrstuhlinhaber fiir Allgemeine Betriebswirtschaftslehre der Universitat Bayreuth

®m  Dekan der Rechts- und Wirtschaftswissenschaftlichen Fakultat der Universitat
Bayreuth

®  Forschungsschwerpunkte: Produktionswirtschaft und Industriebetriebslehre

Dr. Peter Krampf
m  Geschaftsfiihrer und Griinder der Conadeo GmbH
= Ehemaliger Chefeinkaufer und Leiter der Konzernentwicklung bei der EnBW AG

® | ehrbeauftragter an der Universitat Bayreuth

Melanie Schliichtermann
m  Staatlich anerkannte Schauspielerin fiir Film und Fernsehen
= Absolventin der Miinchen Film Akademie

m Spezialisiert auf Verhandlungserfolg durch verbessertes Kérperverstandnis
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Campus-Akademie der Universitat Bayreuth

Universitatsstralle 30
95447 Bayreuth

Tel.: +49 (0) 921/ 55-7308
Fax: +49 (0) 921/ 55-7333

E-Mail: weiterbildung@uni-bayreuth.de
Website: www.campus-akademie.de

Folgen Sie uns auf:

f Jolinix(jo

Die Campus-Akademie organisiert seit 2003 die akademische Weiterbildung an der Universitat Bayreuth.
Malgeschneiderte Angebote fiir unterschiedliche Zielgruppen bieten den Teilnehmerinnen und Teilnehmern
den entscheidenden Vorsprung fir ihre Karriere. Ein Weiterbildungsangebot der Campus-Akademie vereint
akademische Spitzenklasse und exzellente Vermittlung von Fachkenntnissen mit weitreichenden Vernetzungs-
moglichkeiten.



